
 

小林製薬・通信販売の概要  

発注方法 ： 電話（フリーダイヤル）・FAX(フリーダイヤル)、インターネット、 

専用無料ハガキ 

送料 ： 全国無料 

返品・交換 ： お買い上げいただいた製品がお気に召さない場合は、開封・未開封

に関わらず送料弊社負担で受け付けます 

お支払い方法 ： 振込み（郵便局、コンビニエンスストア）、クレジットカード、代金引換

ご注文先 ： 【電話番号】 0120-60-9876 （9:00～21:00 年中無休） 

【FAX 番号】  0120-61-9876 （24 時間年中無休） 

【ホームページアドレス】 http://www2.kobayashi.co.jp 

サービスに関する 

お問い合わせ先

： 0120-62-9876 

（9:00～17:00 土・日・祝日は除きます） 

薬剤師 

お客様相談室 

： 0120-63-9876 

（9:00～17:00 土・日・祝日は除きます） 
 

 




